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Ficha técnica

FASE CUANTITATIVA

1,000 entrevistas online

Levantamiento: abril 2022

Género
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FASE BEHAVIORAL

Datos comportamentales
Sin necesidad de entrevistas

Andlisis de mas de

11,000 internautas mexicanos
Representatividad nacional

24/7 del

comportamiento en linea

A través de dispositivos
moviles y desktop

Trackeo
2022 15 Identificacion de los
Algunas variables incluyen IEJ demograficos basicos y
datos de 2020 y 2021. = perfilamiento.
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Relacion con los
principales contenidos
de audio digital

QC'/J Nota: en esta medicion solo se esta profundizando en los

o \_o contenidos de audio digital en linea.

4-May-22 3 s ESTUDIO DE AUDIO DIGITAL Acast e spotify. Advertising SONORL o«
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Contenidos de audio digital con los que interactuan iab

Los internautas estan conviviendo con la musica y algun otro formato de audio digital, siendo el podcast y el programa de

radio en vivo los mas comunes.

GFK

ESTUDIO DE
AUDIO DIGITAL

eMmeaxico

% TIPO DE CONTENIDOS QUE ESCUCHARON EN LOS ULTIMOS 3 MESES

43

Promedio de
contenidos con los
que interactuan

|
|
|
19 17 17 16
| 9
| I
i Base: 1,000
Mdsica Podcast Programas de | Audiolibros Programas en Conciertos, Conciertos, Contenidos
radio en i radio eventos eventos en especificos para

vivo/directo ! retransmitidos retransmitidos vivo/directo asistentes de voz

|
Radio Conciertos/eventos
en vivo + en vivo +
retransmitido retransmitido

4-May-22 S07. Interacciones con contenido de audio digital en linea U3M
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Dispositivos donde interactuan con los contenidos de audio digital . 13| (€14
1AD:

Es relevante que las plataformas donde se consumen los contenidos de audio sean adaptables tanto a dispositivos méviles como desktop, ya que ESTUDIO DE

hay una diversidad entre los dispositivos con los que se interactia. La musica, los podcast y los audiolibros tienden a tener mayor presencia en el AUDIO DIGITAL

dispositivo mas utilizado, smartphone; mientras que los conciertos se consumen mas a través de las Smart TV.

Smartphone
b Laptop Smart TV
o celular
% DISPOSITIVOS DONDE INTERACTUAS
CON LOS CONTENIDOS DE AUDIO DIGITAL
TOP 3 DISPOSITIVOS DONDE INTERACTUAN 87
80 7
66
59 54 58
48 45
38 5,36
32 g , 3% 32 .
17 18 13
Msica Programas de radio en | P [BY|cR PRl V] | P [BY|cr PRl V] | P [BYcrIPR]cV]
vivo/directo
n Podcast CR Conciertos,
eventos retransmitidos
Programas de radio Conciertos, eventos Promedio de nimero de dispositivos Base: 1,000
retransmitidos en vivo/directo con los que interactuan
Audiolibros

4-May-22 Nota: las barras de colores fuertes indican diferencias significativas al 95% Acast e Spotify AdverﬂSiﬂg sa”aﬂ” © GfK 7
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Appealing v frecuencia

% APPEALING DE LOS CONTENIDOS
DE AUDIO DIGITAL (top 2 boxes)

Mdsica 59

Audiolibros 33

Conciertos, eventos en
. . 32
vivo/directo

Contenidos especificos creados 26
para los asistentes de voz

Conciertos, eventos 5
retransmitidos

Podcast 24

Programas de radio en

vivo/directo 19

Programas de radio

retransmitidos 16

Promedio de frecuencia de 2 o 3 veces ala

interaccién con los
contenidos de audio digital seémana

4-May-22

La musica, ademas de ser el formato de entrada al consumo de audio digital, es el que tiene
una mayor presencia en el dia a dia. Hay contenidos que aunque no tienen una penetracién

tan alta logran establecer vinculos emocionales con los escuchas como los podcast, los
programas de radio en vivo o los audiolibros.

Podcast

‘ Programas de
radio en vivo

mmm Ultimos 3 meses

Musica ‘

Audiolibros .

Programas de radio re

transmitidos

Conciertos, eventos o
culturales re
transmitidos

Appealing

Senalizacién de promedio de

Conciertos, eventos o
culturales en vivo/directo

Diario

iab:

exico

‘ Contenidos especificos creados para los
asistentes de voz

frecuencia | @ 20 3 veces por semana

Acast e Spotify. Advertising
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Género

NSE

EETE

Appealing por
demograficos

. Hombres

Mujeres

il

. ABC+

CC-

@o-:o:

16 a 24
o2 @

o%[P 25a 34

[h[P @ au

LI B
45 a 60

Base: 1,000

4-May-22

56 61
22 27
v~\\\
62 57 o,
25 24 22
v~\\\
57 54 53
22 20 31 30
Musica Podcast

Nota: las barras de colores indican diferencias significativas al 95%

DO1. Tipo de relacién con cada medio

% APPEALING DE LOS CONTENIDOS DE AUDIO DIGITAL

19 20

22 47

15 15

17

31
16

Programas de radio
en vivo/directo

-~ 38

28

30 37 33 32

Audiolibros

14 19 2 2
24 27 26
16 18 12
2
16 40 17 24 25 28 44

Programas en radio Conciertos, eventos Conciertos, eventos
retransmitidos

retransmitidos

Acast e Spotify. Advertising

La musica y los contenidos especificos para asistentes de voz tienen una relacién mas cercana con el NSE ABC+. Los
audiolibros tienden a vincularse mas con las mujeres y el NSE C-D+D. Los programas de radio en vivo y los
contenidos especificos para asistentes de voz también cuentan con un appealing mayor con los mayores a 44 anos.

31 33

33 30 33

28 38 30 32

en vivo/directo

SONORO

eMexico

iab GFK

ESTUDIO DE
AUDIO DIGITAL

26 25

31
21

e

35
22 23 26

Contenidos
especificos para
asistentes de voz

© GfK 9
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®

escuchan (ademas de musica)

Promedio de )
temas/tdpicos que % Temas & topicos que escuchan
(incluido musica)

P4.To

Negocios y finanzas

Comedia

Artey entretenimiento

Actualidad y politicaSalud
N oticiasEducacion, tutoriales y/o ciencia

Deportes y recreacion

picos/temas que escuchan

Acast e spotify. Advertising SONORE o« 10



Temas & topicos que escuchan por tipo de contenido en audio digital e 17| (€T

Hay temas que son mucho mas relevantes para ciertos tipos de contenido, por ejemplo los podcast se relacionan mas con temas de comedia o
crimenes, mientras que los programas de radio en vivo son mas mencionados con actualidad y politica, veremos que esto se debe a el papel que tiene

cada uno de los formatos.

% Temas & topicos por tipo de
formato de audio digital

TOPS5
Musica n Podcast
Programas de e:] Conciertos,
radio en eventos retransmitidos

vivo/directo

Programas de radio [g¥; Conciertos, eventos
retransmitidos en vivo/directo

Audiolibros Contenido especifico
para asistentes de

voz

4-May-22 Nota: las barras de colores indican diferencias significativas al 95%

P4. Topicos/temas que escuchan

454 Musica

76
48 22
26
19 20
2 I 1
P | CREPR| cA
Arte
12% i

entretenimiento

w44 Comedia

21

11 136 11
2' o

P MPVECREPRIICVINANCA

Actualidad y
(o)
11% politica
14
.8 s 74 g 8

P IPVECREPRICVINARCA

Acast e Spotify. Advertising

ESTUDIO DE
AUDIO DIGITAL

w48 Crimenes reales
16
1 5 3 6 3 7 8

P IPVECREPRICVINARCA

SONORO -« 1



Influencia de los aspectos relacionados
con el contenido y aspectos tecnologicos
en el tipo de contenido que se elige

% IMPORTANCIA (top box)

TOTAL MUESTRA MUsica
Aspectos
contenido

Por ej. Confiable, relevante,
divertido, variedad de
contenido etc..

Aspectos
tecnologicos

Por ej. Consumo de datos,
calidad de audio, tiempo
de descarga etc..

4-May-22

Podcast

El internauta es exigente con el tipo de contenidos de audio digital que
consume, quizas por eso desarrolla relaciones vinculativas. Por lo cual hace . “E’ GfK
sentido que busque satisfacer sus necesidades de contenido y aspectos Ia

tecnoldgicos. Son ain mas minuciosos con los audiolibros y los contenidos

especificos para asistentes de voz.

% IMPORTANCIA (top box)

Conciertos, Contenidos
eventos en especificos para
vivo/directo  asistentes de voz

Programas en Conciertos,
Audiolibros radio eventos
retransmitidos  retransmitidos

Programas de
radio en
vivo/directo

Acast e spotify Advertising  SONORD o« 12



Influencia de los aspectos relacionados
con el contenido y aspectos tecnologicos

en los temas que se escuchan

% IMPORTANCIA
(top box)

Aspectos
contenido

Por ej. Confiable, relevante,
divertido, variedad de
contenido etc..

Aspectos
tecnologicos

Por ej. Consumo de datos,
calidad de audio, tiempo
de descarga etc..

Base

D3. Influencia de los aspectos relacionados con el contenido

Total

42

39

1,000

Comedia
Artey
Entretenimiento

45 47

46
37

204 158

4-May-22 D5.. Influencia de los aspectos tecnolégicos

Nota: las barras de colores indican diferencias significativas al 95%

No sorprende que los temas donde audiolibros y contenidos especificos de asistentes

)

o >
. £
38
E <
O

57 5o
49 47
138 128

Estilo de vida

43

127

Sociedad y cultura

40

88

Educacion/Tutorial
es/Ciencias

59

43

87

de voz tienen mayor presencia tengan una mayor exigencia. Cabe destacar que se
espera mas de los formatos que hablen de crimenes reales, donde los podcast tienen
mayor presencia.

> c
wn (%] wn 0O
2 S he
(] - (o]
3 S s 5
n Y
45 50
57
47
35
77 74 72
e Spotify Advertising

Tecnologia

38

44

63

SONORO

iab

GFK

ESTUDIO DE
AUDIO DIGITAL

eMexico

3 2
55
42
44 40
59 55
© GfK 13



cQuiénes interactuan con los diferentes contenidos de audio digital?

Los formatos de audio digital por si solos, es decir sin tomar en cuenta la variable de temas & tdpicos, cuentan con una presencia en ciertos perfiles demograficos,

algunos que son dificiles de alcanzar en medios mas tradicionales como los jévenes y el NSE ABC+. Cabe destacar que esto no es limitativo a que lleguen a otros

perfiles, por ejemplo el podcast en términos de alcance estd mas presente en jévenes, pero recordemos que también genera un vinculo emocional con aquellos de 35
a 44 anos que logran convivir con este tipo de formato.

ESTUDIO DE
AUDIO DIGITAL

% TOTAL

MUESTRA  Musica

8 g Mujeres
Z
\("'5' 8 Hombres
16 a 24
(@) o P 25a34
2 Gl
A Wl 35244
45 a 60
ABC+
L
2} CC-
2 ()
D+DE
- R. Centro
‘O
O % R. Norte
uJ 0
[
R. Sur
Base

&
<
[:%]
<
N
N

=
o
e}
e}

000 000 080 O O

100

100

104
100
100
100

100

98

100

102

100

95
918

Podcast
100

100

B 12

100

|

94

B s

93
|

104

100

| BB

428

Programas de
radio en
vivo/directo

90

110

93

B s

105

B 144

114

93
B s

100
104

100
321

INDEX USO ULTIMOS 3 MESES VS TOTAL MUESTRA

Audiolibros

B o

102

98

114

109
100

95

B

190

1150 +: sobre indexa | 114 a 86: comportamiento similar al total | 85 o -: sub indexa

96

104

105

Programas en
radio
retransmitidos

. 120

107

e
114
111

B 2

90
B

100
89

110

166 169
Acast e Spotify. Advertising

Conciertos,
eventos
retransmitidos

106

94

B 36

106

|
| R

114

102
| BB

102
89

105

Conciertos,
eventos en
vivo/directo

98

102

B 143

103

B :
B

o

88

106

111

159

SONORO

Contenidos
especificos para
asistentes de voz

. 122

104
90

114
100

B s

90
B

90

B s

95

93
© GfK 14



La calidad del audio es uno de los principales
motivadores para interactuar con la mayoria de
los contenidos en audio, sin embargo, para los
programas de radio retransmitidos y los
contenidos especificos generados para los
asistentes de voz es relevante el ofrecer
variedad en los contenidos.

Poder personalizar lo que se escucha
es una caracteristica que esta mas
relacionada con musica, audiolibros,
conciertos y contenidos especificos

para asistentes de voz. '

Para los podcast, programas de radio
(en vivo o retransmitidos), audiolibros y
los conciertos retransmitidos es
relevante que los contenidos consuman
pocos datos.

I\

El poder accesar a los contenidos a través de cualquier
dispositivo también ayuda a detonar un mayor consumo de los
contenidos de audio digital.

o
-
<
[

- _ s ESTUDIO DE AUDIO DIGITAL
4-May-22 Iab GFK o

Acast e Spotify. Advertising

Highlights - Motivadores para interactuar con el contenido de audio digital

Existe una diferencia entre los facilitadores que
detonan el consumo de podcast, programas de radio
en vivo y retransmitidos.

1) El podcast es un formato donde se busca
entretenimiento, pero sin descuidar la
confiabilidad de la informacién, ademas el
internauta estad mas consciente de que puede ser
un distractor de las actividades que realizas
mientras lo escuchas.

2) El programa de radio en vivo es el que te mantiene
informado a través de contenido relevante y
confiable, incluso que sirva para aprender y que
tenga un contenido facil de digerir, pero sin perder la
connotacion de entretenido.

3) El programa de radio retransmitido es mas una
fuente de diversidad de opiniones que muestra
perspectivas que no se conocian, pero sin perder la
confiabilidad y relevancia.

SONORO - -«




Highlights — Barreras para interactuar con el contenido de audio digital

Los podcast, conciertos retransmitidos y los contenidos especificos
creados para asistentes de voz tienden a ser percibidos como
distractores de las actividades cotidianas, esto nos ayuda a entender su
naturaleza, no son un acompanamiento secundario, sino un formato
gue logra captar la atencién de los internautas de forma activa.

o A —

Los cortes publicitarios y el pago por contenido ‘
son aspectos que no pasan desapercibidos por
los internautas, sin embargo, los formatos de
audio digital aun no alcanzan el nivel de

saturacion que otros medios publicitarios.

Nota: informacion complementada con la seccién de publicidad.

Los programas de radio en vivo y
audiolibros son percibidos como
formatos que consumen una gran

cantidad de datos.

Las dificultades técnicas estan mas presentes en
los conciertos o eventos en vivo, mientras que
en aquellos que son retransmitidos prevalece
mas temas relacionados con la busqueda de
contenido con el que internauta se identifique.

Para detonar interaccion los podcast y audiolibros
necesitan trabajar en hacer llegar a los internautas
contenidos con los que se identifiquen, el podcast
ademas debe de tener la percepcion de novedoso.

El consumo de la bateria del dispositivo
como barrera se observa mas en los
programas de radio y en los conciertos y
eventos retransmitidos.

Acast e spotify. Advertising SONORE o« 16

4-May-22

iab ‘ GFK



/ Highlights - Lugares para interactuar con el contenido de audio digital
Y 2% INFORMACION DECLARADA

Tanto en musica como en podcast los streaming de audio y las
plataformas de video son los lugares donde mas declaran interactuar
con los contenidos en linea, sin embargo, la presencia del streaming
digital es mayor en los podcast.

Quizas el que los principales puntos de contacto con
los programas de radio en vivo o retransmitidos y los
conciertos sigan siendo las plataformas de video
ayuda a entender porque los internautas perciben
gue interactuar con estos contenidos puede consumir

gran cantidad de datos o demasiada pila.

Los internautas tienen presentes
los lugares especializados para
podcast, programas de radio, pero
aun no logran tener un
acercamiento masivo, son mas
bien de nicho.

Acast e spotify. Advertising SONORE o« 17
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Datos comportamentales - Fase Behavioral

Sin necesidad de entrevistas - representatividad nacional

Acast @ svotifyrdvertsing  SONORD
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o
Los contenidos de audio digital estan presentes en la mayoria de los internautas, los : b“g" GFK
BEHAVIOUR can aprox - - i lab:
cuales dedican aproximadamente 11 minutos en estar interactuando activamente con
Deep dive este tipo de aplicaciones. FoTURIODE

AUDIO DIGITAL

% DE PENETRACION DE
CONTENIDO DE AUDIO
DIGITAL EN APPS

2019 2020 2021 2022

PROMEDIO DE TIEMPO
DE INTERACCIONES AL
DIA EN PRIMER PLANO

Esta duracién no estd tomando en cuenta el
tiempo que dejas funcionando las apps sin
interaccion (por ej. cuando escuchas musica

pero no utilizas el smartphone)

4-May-22 NOTA: Tomar en cuenta que el tiempo es en el que la app estuvo abierta en primer plano Acast e Spotify. Adver’tising sa”aﬂ” © GfK 19



BEHAVIOUR

Deep dive

Perfil demografico

% Género

-4 pp

51

49 +4 pp

2019 a 2021‘ 2022

4-May-22

o
Este tipo de aplicaciones ha tenido una importante adopcidén porgue son mas . :% GFK
inclusivas, estan mas presentes los NSE CC- y D+DE que en otros ecosistemas |qb§
digitales. En este ultimo ano el perfil se ha vuelto mucho mas joven y con una T UDIO DE

distribucidn mas equitativa en términos de género. AUDIO DICITAL

18-24

25-34

35-44

45-60

OO
b

B - -
28
I
3] -8 pp
-
+1pp
23
_—
+1pp
18

Acast

PERFIL TOTAL

ﬂ E: % NSE DE ECOMM
2021

Dif 2019-2021vs

2022
o 24 -5 pp
ABC+
48
oo 25 49 +3pp
35
D+DE +2pp .
17
2019 - 2021 2022 EHNETRICA
e spotify Advertising  SONORD o« 20



GFK

De forma comportamental hay una presencia relevante de los servicios de streaming H '
BEHAVIOUR i fi : Iap:

y las plataformas de video. Cabe destacar que las apps especificas de contenidos de
Deep dive radio tengan un uso mas de nicho. o TUDIODE

AUDIO DIGITAL
% SHARE DE USUARIOS UNICOS 2022
57
18
L . : : 2
] E—

% Spotify @ YouTube Music Te _za% deezel“ Claro“musica @DiHeartr2DIO

Acast e spotify Advertising  SONORD o« 21
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iqbig GFK

ESTUDIO DE
AUDIO DIGITAL

BEHAVIOUR Tiempo de uso de apps de audio digital

Deep dive

Los streaming de musica y las plataformas de video

§uelen tener un mayor tiempo de interaccién con los PROMEDIO DE TIEMPO % SHARE USUARIOS
internautas. DE INTERACCIONES AL UNICOS
DIA EN PRIMER PLANO

Spotify I -
YouTube Music - 18

FM Radio l 7

Google Play Music I 6

TIEMPO PROMEDIO QUE
INTERACTUAN CON APPS Deezer I 4
DE AUDIO DIGITAL (un dia)

Claromusica I 3

Esta duracién no estad tomando en cuenta el . .
tiempo que dejas funcionando las apps sin iHeartRadio I 2
interaccion (por ej. cuando escuchas musica

pero no utilizas el smartphone)

4-May-22 NOTA: Tomar en cuenta que el tiempo es en el que la app estuvo abierta en primer plano Acast e Spotify. Adver’tising sa”aﬂ” © GfK 22



Percepcion de la publicidad

gue aparece en los

contenidos de audio\digital
o

4-May-22 Acast e spotify Advertising  SONORY © GfK 23



XICO

Interaccion con la publicidad en los contenidos de audio digital RN CK

ESTUDIO DE
Los internautas han estado en contacto con la publicidad en los contenidos de audio digitales y cuentan con una AUDIO DIGITAL
disposicidon para continuar con este tipo de interacciones. Dentro del universo de audio digital quizas la musica y los
podcast tengan una menor disposicidn, pero esto no quiere decir que haya una saturacion del medio.
Musica Podcast Programas de Audiolibros Programas de Conciertos, Conciertos, Contenidos esp.
radio en radio eventos eventos en para asistentes
Total vivo/directo re transmitidos retransmitidos vivo/directo de voz
89
79 75 74 69 71
55 60
% HAN ESCUCHADO
PUBLICIDAD EN LOS
CONTENIDOS DE
AUDIO EN LINEA
41 34 34 37
% DISPOSICION PARA . 29 33 33
ESCUCHAR
RECOMENDACIONES,
PUBLICIDAD
Base 1,000 918 428 321 190 166 169 159 93
Nota: las barras de colores fuertes indican diferencias significativas al 95% .
4-May-22 PP1. Contenidos donde escuchas publicidad Acast e Spotify Advertlsmg sa”a”” © GfK 24

PP2. Disposicién para escuchar publicidad



Cuando comparamos la percepcién de presencia de
la publicidad de los contenidos de audio digital
observamos que el nivel de saturaciéon es menor a los
demas medios (tanto offline u online).

XICO

o 13| (€214
iab:
sl|esTuDIO DE
AUDIO DIGITAL § ®

% PRESENCIA DE LA PUBLICIDAD EN CADA UNO DE LOS
SIGUIENTES MEDIOS (top 2 boxes)

TVabierta L 66
Videos de plataformas _ 58
Redes sociales _ 57
TV de paga _ 43
Revistas/periddicos 4
Programas de radio online en vivo o _ 36
retransmitidos
Musica online _ 36
Programas de radio offline _ 32
e et I 7
Podcast - 21
Contridos espeiicos rexdos o [ 19
Audiolibros [l 18

PP9. Presencia de la publicidad en los siguientes medios

Base: 1,000

'] ESTUDIO DE AUDIO DIGITAL §
2022

Acast e Spotify. Advertising i SONORO © GfK 25
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Tipo de servicios/productos gue se anuncian tab: | LG

[ ]
Aunque los productos de alimentos y bebidas, tecnologia y entretenimiento y cultura son las industrias mas ESTUDIO DE
relacionadas con la publicidad en contenidos de audio digital, observamos que hay una diversidad de anunciantes. AUDIO DIGITAL

Los programas de radio (en vivo o retransmitidos) y los conciertos retransmitidos son los que tienen una mayor
presencia de categorias anunciadas.

% TIPO DE PRODUCTOS/SERVICIOS QUE SE ANUNCIABAN Promedio de productos/servicios
que se anunciaban

Alimentos y bebidas Deportes 24

N
o

Tecnologia 'y
telecomunicaciones

Programas de radio

Magquillaje erfumeria
. eyP _ 22 en vivo/directo 2.9

Programas de radio
re transmitidos

Entretenimiento y
Cultura

Educacién y carreras

2.6
profesionales

W
(O)]

w
o

Conciertos,
Belleza e Higiene Otras - 18 eventos retransmitidos 2.5

Mdsica
Juguetes - 14 2.4
I -

w
(@)

N
O

Servicios financieros

Contenidos esp. para

Distribucion y 1 asistentes de voz 2.2

restauracion Hogar y
Jardineria Conciertos, eventos en 21
vivo/directo )

Automoviles

N
o

Moda y complementos

Podcast 2.0

N
~

)
~

Turismo y Transporte

Audiolibros 20

Base: 1,000

4-May-22  PP3. Productos/servicios que se anunciaban Acast e Spotify. Advertising sa”aﬂ” © GfK 26



. .. . . . . .o o]
Tipos de servicios/productos que se anuncian — por tipo de contenidos de audio digital . bg GFK
£
Dado que los programas de radio en vivo cuentan con una mayor diversidad no sorprende que su porcentaje de recordacién destaque en el desglose de Ia ¢
ESTUDIO DE

industrias/servicios, por otro lado el entretenimiento, deportes y automdviles también tiene una fuerte presencia en los conciertos (en vivo o
retransmitidos) mientras que los temas de educacion aparecen mas en los audiolibros.

AUDIO DIGITAL

Alimentos y Tecnologia 'y L1 Entretenimientoy Belleza e Higiene
bebidas telecomunicaciones Cultura
42
27 27 95
22 22 20 29 26 29 32 3¢
26 28 27 26 94
13 23 21 23 19 43 23 I 21 21 " 22 " 21 21 16
P | R @& & A P R & & @A P | R & & @ P R & & @A
, . E ion rrer
Ay Automoviles Z.¥23 Deportes ducacion y carreras
profesionales
28 27
23 20 18 19 18 18 21
P | (PRIMCRECVECA P (PRIMCRECVECA [ p| R & & @A
Mdsica Pro'gramas de m Programas de radio cv Conciertos, eventos
radio en retransmitidos en vivo/directo
vivo/directo Base: 1,000
T Conciertos, Contenid ifi
n Podcast Audiolibros ER eventos retransmitidos p:rr; §;|Stzr:atsepse§é|co

Nota: las barras de colores indican diferencias significativas al 95%
4-May-22 PP3. Productos/servicios que se anunciaban
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Sabemos que hay contenidos de audio digital que logran establecer un vinculo emocional con los internautas, por lo cual las percepciones de
la publicidad se centran en captar la atencion o generar una cercania con las marcas que se anuncian. El call to action se centra mas en hablar

sobre lo que se anuncid.

% PERCEPCIONES DE LA PUBLICIDAD EN LOS
CONTENIDOS DE AUDIO DIGITAL (top 2 boxes)

TOTAL
MUESTRA

Irrumpe e impide que escuche el _ 67
contenido
Logra captar mi atencion - 42

Da a conocer marcas/servicios nuevos - 38

Las marcas o servicios que se anuncian - 36

son mas familiares
Siento que las resenas/recomendaciones
son mas confiables - 35

Ti tidad ble d
iene una cantidad razonable de - 33

anuncios

Es util para las decisiones de compra - 29

Base 1,000

4-May-22 PP3a. Percepci{)n de publicidad
PP4. Call to action

GFK

ESTUDIO DE
AUDIO DIGITAL

% CALL TO ACTION DE LA PUBLICIDAD EN LOS
CONTENIDOS DE AUDIO DIGITAL (top 2 boxes)

TOTAL
MUESTRA
Pedir una opinidon o recomendacion sobre el 24
producto mencionado
Hablar con otras personas sobre el producto 21
mencionado
Investigar mas sobre el producto mencionado 20
Compartir informacioén sobre el producto 18
mencionado
Adquirir el producto mencionado 16
Base 1,000

Acast e spotify Advertising . SEONORYD © GfK
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Se percibe que la publicidad que hay en los programas de radio cuentan con publicidad mas divertida o creativa, ademas de que estan iq GE" CHK
explicando de forma mas clara como funciona la marca o el servicio, estas diferencias estan siendo detonadas por la naturaleza del contenido o
y no tanto por el desempeno del podcaster o locutor. Recordemos que el podcast es mas un companero que va a entretenerte mientras que el ESTUDIO DE
radio puede ser informativo o abrirte a diversas opiniones (dependiendo si es en vivo o retransmitido). AUDIO DIGITAL
% PERCE';C}'Q(A)BIES 8&&;”?“%‘5” PODCAST % PERCEPCIONES DE LAS RECOMENDACIONES EN
(top 2 boxes) i PODCAST Y RADIO ONLINE (top 2 boxes)
Podcast Programas de radio | .
online i Podcaster o anfitrion Locutor de radio
(A) (B) (A) (B)
Me genera confianza el Me genera confianza el
producto o servicio - 29 33 producto o servicio - 35 37
Es mas divertida o creativa - 29 40 A Es mas divertida o creativa - 32 36
Es mas genuina - 29 34 Es mas genuina - 35
Me explican de una forma Me explican de una forma
mas clara cémo funciona la - 28 37 A mas clara cémo funciona la - 38 40
marca o el servicio ‘ marca o el servicio
Me siento mas cercano(a) ‘ Me siento mas cercano(a)
con la marca de la que - 27 31 con la marca de la que 36
hablan ‘ hablan
Base 428 166 Base o o

ABC: diferencias significativas con el 95% de confianza
4-May-22 Acast e spotify Advertising  SONORD o« 30

PP5 & PP7. Percepcion de los productos/servicios que aparecen en
podcast, Programas de radio en vivo/directo y retransmitidos



Las actividades relacionadas con la monetizacién de los formatos hay una mayor percepcién relacionada con ofrecer productos, objetivos y/o ia GE" CHK
promocionales a través de los locutores de radio. Por otro lado no hay una fuerte presencia de esto en la mente de los internautas expuestos o
a este tipo de contenidos de audio digital. ESTUDIO DE

AUDIO DIGITAL

% INTERACCION CON LAS ACTIVIDADES DE LOS PODCAST Y PROGRAMAS DE RADIO

Podcaster o anfitrion Locutor de radio

(A) (B)

38 53 A

Ofrecer productos, objetivos y/o promocionales

30 32

Presentarse u organizar eventos, conferencias y/o ferias

Tener una opcidn para que puedas realizar una

., ., L. 29 25
donacion, aportacién econdmica para el podcast

Recomendar cursos y/o capacitaciones 27 31

Tener una membresia por la que pagas para tener
contenido exclusivo

Impartir cursos y/o capacitaciones 21 19

Base 428 166

ABC: diferencias significativas con el 95% de confianza
4-May-22 Acast e spotify Advertising  SONORD o« 31

D9 y D11. Interacciones con podcast/programas de radio



GFK

eMmeaxico

Dentro de los internautas que conviven con los podcast y programas de radio hay una diversificacion de los contenidos iab

favoritos, usualmente tienen 2. Hay una mayor tendencia en mencionar el nombre exacto del podcast que el de programa

de radio, el awareness de estos estd mas centrado en el nombre de la estacion. o TUDIODE
AUDIO DIGITAL

% PODCAST FAVORITO

Masica

Caso 63 Roberto Mtz

Asi las cosas Se regalan dudas Paranormal

comedia L@ CornetacregothO
La entrevista con Yordi Rosad

De tecnologla

Por el placer de vivir
Farandula Cosas  The wild project
a Spcmfo o r I S a

Leyendas Legendarias
voticies Relatos de lanoche

La Hora Feliz La Bienvenida M-Bayle

Informqtivos De terror].a mesa refiofia
Crimenes De todo un mucho
Luisito comunica

Promedio de podcast
favoritos

4-May-22  D7.Podcast favorito (abierta) D8. Programa de radio favorito (abierta)
Base: 1,000

% PROGRAMA DE RADIO FAVORITO

Noticias
KeBuena

EXa fMpeportes
adlo Disney

Los hijos de lamafanapadio Joya
Fm I‘ t a

Ya Parate Alfa ®Mduisica @

Los 40 Prificipales

g Cotoﬁlzgdlo Formula
Amor 95. 3N0tICIaS

La horadelos enamorados
Imagen Noticias
Universal Stereo

Promedio de programas
de radio favoritos

Acast e spotify Advertising  SONORY © GfK
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Principales hallazgos

ESTUDIO DE AUDIO DIGITAL 2022

Los contenidos de audio digital ofrecen un
amplio espectro de contenidos, de manera
qgue las marcas pueden establecer
estrategias especificas en su inversion, no
solo por alcance, si no también por
afinidad al target.

A través de los contenidos de audio
digital se generan vinculos emocionales
con los internautas, los cuales tienen una
disposicion a escuchar publicidad inmersa
en esto formatos.

4-May-22 ® b
ia

La naturaleza de cada formato va a influir
en la interaccion que se tenga con la
publicidad, por ejemplo los podcast estan
mas relacionados con recomendaciones,
mientras que los programas de radio en
vivo tienen una connotacidon mas
informativa.

Para poder seguir ampliando el alcance de los

contenidos de audio digital se deben de seguir
afinando aspectos técnicos como el consumo de , 4
bateria/datos sobretodo del smartphone. El 9
impulsar la descarga de contenidos para su escucha

posterior o el uso de las aplicaciones especializadas
podrian ayudar a mejorar ese tipo de percepciones.

Acast @ svotifyrdvertsing  SONORD



Te invitamos a descargar el White
Paper de Audio Digital realizado
por IAB México

.-
] Mh?tg Paper
"de Auc}ib‘“Digi'tal
. México 2022
\Presentado por ’
& Spotify. Advertising

Si te perdiste la presentacion aqui puedes iab
consultar la grabacion del evento.

%

3 33 :?'2 >
s 1

Presentacion estudio:

Panel de discusion:

Acast e spotify. Advertising SONORE o«
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https://link.iabmexico.com.mx/WP-AudioDigitalMexico2022
https://youtu.be/ji0U6kyeXv4?t=1042
https://youtu.be/ji0U6kyeXv4?t=3678

Los anuncios en los podcasts son parte de la narraciéon general,

integrados de una manera natural en la narrativa.

Son percibidos como menos intrusivos, por lo que los oyentes tienen

menos inclinacién a omitirlos, en comparacién con los medios

tradicionales. Te invitamos a conocer ACAST y ser partede la

conversacion en podcasts.
Publicidad en Podcasts Mas de 30 millones de mexicanos escuchan podcasts
semanalmente. No dejes que tu marca esté fuera de esta
oportunidad.
>90% ~80% >60% >50% Encuentra mas detalles aqui:

Tasas de finalizacion Aceptacién de anuncios Tasa de recuerdo de anuncio Consideracidon de marca

Publicidad digital

~35% ~25% ~30%
J J J Escribe a: alfredo.sanchez@acast.com

YouTube YouTube Online Videg Redes sociales




SONORO NETWORK FOR ADVERTISERS

Ayudamos a nuestros socios y marcas a
conectar con millones de escuchas. Sﬂ”ﬂ”ﬂ
es el mejor socio para las

Anuncios Dinamicos: marcas que buscan explorar
Anuncios da 115, :30 o :60 segundos al inicio. durante o despuas de los episodios de podcasts. Cada spot E| I"T"ILJI""IdD dE‘l G{jntenidg 2n

audio en espanol.

con la mejor calidad da audio para asagurar una comunicacion afectiva de la identidad v el mensaje de tu
marca mientras impactas audiancias de escala.

Host Read Ads:

] CONTENIDOS DE
Un segmento que se edita sobre un episodio donde el host del show da una recomandacion con su tono y ALTA RELEVANCIA

manera para generar confianza y conectar de una manera mas parsonal con la audiencia.
j=on los anuncios gque mayor confianza genaran!

STREAMING DE
AUDIO ON DEMAND
Branded Content:

Crasde un podcast 100% original de marca hasta co-creaciones editoriales con audiencias existentes y de la | -

mano da los hosts. Podemos crear contenido juntos completamente original sumando al ecosistema

ATENCION ACTIVA

aditorial de tu marca y ofraeciendo contenido altamente relevante y entretenido para tu target.

+ INFO:




e Spotify. Advertising

Donde Todos
Te Escuchan

ads.spotify.com




